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VáÏení,

Dûtské krizové centrum vstoupilo do druhého desetiletí své ãinnosti a posunulo se

zase o dal‰í krok kupfiedu v naplÀování cílÛ obãanského sdruÏení Dûtské krizové

centrum, o.s., které je zfiizovatelem vlastního odborného zafiízení psychosociálních

sluÏeb - Dûtského krizového centra. Uplynul˘ rok pfiinesl nûkteré v˘znamné zmûny

v oblasti vnitfiní restrukturalizace DKC, která umoÏnila zkvalitnit sluÏby

ambulantního provozu a osamostatnit provozování Linky dÛvûry DKC. Pro obû

sluÏby je tato zmûna velk˘m pfiínosem ve smyslu naplÀování a prohlubování

standardÛ kvality psychosociálních sluÏeb. Souãástí tohoto procesu je schválení

nového Pracovního a zejména pak Provozního fiádu. Klient tak má moÏnost

obeznámit se pfiedem a dÛkladnû s principy poskytovan˘ch sluÏeb i jejich formami

a informovanû se rozhodovat, zda bude sluÏby DKC ãerpat, pfiípadnû jaké. 

Úkolem roku 2003 se vedle pfiímé práce s klienty stala také anal˘za více neÏ

10tileté ãinnosti DKC a statistické zpracování anonymizovan˘ch dat o problematice

syndromu t˘raného, zneuÏívaného a zanedbávaného dítûte realizovaná ve spolupráci

s V˘zkumn˘m ústavem práce a sociálních vûcí. Zafiízení disponuje pravdûpodobnû

nejvût‰ím souborem dat o této problematice a na‰ím cílem je vyuÏít je pro

zkvalitÀování sluÏeb nejen v DKC, ale i v dal‰ích zafiízeních sociálnû právní ochrany

dítûte, stejnû jako pro oblast prevence. 

Rok 2003 byl úspû‰n˘ také z pohledu osvûty a medializace problematiky syndromu

t˘raného a zneuÏívaného dítûte. V rámci projektu „Darujte sebe“, jehoÏ souãástí

byla i filmová pfiehlídka „Odvrácená strana dûtství“, se nám podafiilo opakovanû

upozorÀovat na závaÏnost problematiky i na potfiebu vûnovat t˘ran˘m

a zneuÏívan˘m dûtem vût‰í pozornost. 

Problematickou oblastí zÛstalo financování a zaji‰tûní dostateãného objemu

finanãních prostfiedkÛ. Podafiilo se nám odfinancovat základní provoz, ale na

plánovanou postupnou obmûnu zastaralého vybavení pracoven a terapeutick˘ch

místností, vãetnû vymalování stávajících prostor, finanãní prostfiedky nestaãily. 
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V˘roãní zpráva 2003 Vás seznámí s nejv˘znamnûj‰ími událostmi, které uplynul˘

rok pfiinesl, nastíní obraz problematiky syndromu t˘raného, zneuÏívaného

a zanedbávaného dítûte tak, jak jsme se s ním v prÛbûhu celého roku v Dûtském

krizovém centru setkávali. 

Dûtem, kter˘m ublíÏil ãlovûk, mÛÏe pomoci zase jenom ãlovûk

A tak dovolte, abych v úvodu V˘roãní zprávy také osobnû podûkovala v‰em, 

kdo prokázali svou lidskost, citlivost a zájem o ohroÏené dûti svou osobní pomocí. 

Bez aktivního pfiístupu mnoha organizací, firem a lidí, ktefií Dûtské krizové centrum

podporují finanãními i nefinanãními dary, by nemohlo zafiízení vÛbec existovat.

Patfií jim na‰e uznání i podûkování, které vyjadfiujeme za v‰echny t˘rané,

zneuÏívané a zanedbávané dûti, jimÏ jsme tak mohli poskytnout odbornou péãi

a pomoci jim zvládnout nepfiíznivé a ohroÏující situace, traumata i nedostatek

lásky. 

Upfiímné podûkování patfií i v‰em pracovníkÛm Dûtského krizového centra, ktefií se

nelehkého úkolu zhostili s profesionalitou, laskavostí a chutí k dal‰ímu rozvoji

sv˘ch profesních dovedností. 

Za Dûtské krizové centrum

Mgr. Zora Du‰ková, fieditelka DKC
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Syndrom CAN je soubor nenáhodn˘ch
aktivit vÛãi dítûti, které jsou v dané
spoleãnosti nepfiijatelné, nebo které vedou
k po‰kození psychického ãi tûlesného zdraví
dítûte, ojedinûle dokonce k jeho usmrcení,
nebo sniÏují spoleãensk˘ stav dítûte
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Dûtské krizové centrum (DKC)

Dûtské krizové centrum pÛsobí od svého vzniku v roce 1992 jako odborné

pracovi‰tû psychosociálních sluÏeb zamûfiené na pomoc dûtem t˘ran˘m,

zneuÏívan˘m a zanedbávan˘m (syn CAN) a dûtem v závaÏn˘ch Ïivotních situacích.

Jedná se zejména o situaci ztráty ãi rozpadu rodiny (úmrtí, rozvod), vystavení

dítûte nepfiíznivé situaci v rodinû (nezamûstnanost rodiãÛ, psychiatrické onemocnûní

rodiãe, domácí násilí, konflikty, sociálnû patologické jevy v rodinû a dal‰í). Dále do

pÛsobnosti DKC spadá péãe o dítû vystavené jednorázové zátûÏové situaci

pfiedstavující pro nûj (a/ãi jeho rodinu) mimofiádnou psychickou zátûÏ (napfi.

pfiepadení ãi napadení dítûte) ãi déledobûj‰í setrvávání dítûte v zátûÏové situaci

vznikající mimo rodinu (napfi. ‰ikana).

Základním cílem Dûtského krizového centra je naplÀování sociálnû právní

ochrany dítûte. Za v˘chozí princip povaÏujeme Úmluvu o právech dítûte a z ní

vypl˘vající ochranu práv a oprávnûn˘ch zájmÛ dítûte. 

Principy v DKC

ochrana práv o oprávnûn˘ch zájmÛ dítûte 

interdisciplinarita

komplexnost a systémovost péãe

etiãnost 

profesionalita

Prioritním úkolem DKC je detekce, diagnostika, terapie a prevence syndromu CAN.

Syndrom t˘raného, zneuÏívaného a zanedbávaného dítûte (syndrom CAN = Child

Abuse and Neglect) je sloÏit˘ multifaktoriální jev. Jako takov˘ si také Ïádá

interdisciplinární, komplexní pfiístup se zv˘‰en˘m dÛrazem na etiãnost práce

a víceúrovÀové fie‰ení (krizová intervence, psychoterapie, sociálnû právní ochrana

dítûte, trestnû právní fiízení, péãe o dítû a celou rodinu jako systémov˘ celek).

V praxi toto pfiedstavuje tûsnou spolupráci psychologÛ, terapeutÛ a sociálních

pracovníkÛ, ktefií se spoleãnû, v rámci své profese, podílí na poskytování odborné

péãe. V rámci komplexního pfiístupu k situaci dítûte usiluje DKC o práci s celou

rodinou a tûmi ãleny rodinného systému ãi osobami, ktefií mají pfiím˘ vliv na situaci

dítûte. DKC je subjektem poskytujícím sociálnû-právní ochranu dûtí, pfiiãemÏ tato

7
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ãinnost vyÏaduje v zájmu nezletilého dítûte úzkou spolupráci s dal‰ími institucemi,

zejména s orgány sociálnû-právní ochrany dûtí (tj. mûstské a obecní úfiady), policií,

soudy, státními zastupitelstvími.

Dûtské krizové centrum je ambulantní pracovi‰tû poskytující své sluÏby

v pracovních dnech. S ohledem na komfort klientÛ preferujeme objednání klientÛ ke

konzultaci, v pfiípadû naléhavé potfieby pfiijímáme klienty i bez objednání.

Maximální dostupnost odborné péãe je zaji‰tûna provozováním non-stop Linky

dÛvûry, telefonické a internetové. 

PÛsobnost Dûtského krizového centra je celorepubliková, a to zejména

v oblasti specifické diagnostiky syndromu CAN. Na Dûtské krizové centrum se jiÏ

standardnû obracejí odborníci z nejrÛznûj‰ích profesí i regiónÛ, odkazují klienty na

na‰e pracovi‰tû ãi konzultují podezfiení na ohroÏení dítûte ve svém okolí. 

Dûtské krizové centrum nabízí metodické vedení novû vznikajícím zafiízením. V roce

2003 jsme navázali spolupráci napfi. s Centrem pro dítû a rodinu v âesk˘ch

Budûjovicích. 

Rozsah péãe

krizová intervence

diagnostika

terapie

poradenství 

dlouhodobé sledování

âinnost Dûtského krizového centra v roce 2003

diagnostika, terapie, detekce a prevence syn CAN

v˘kon sociálnû právní ochrany dítûte

non-stop Linka dÛvûry

azylové bydlení

v˘zkumná ãinnost 

osvûta, medializace problematiky

‰kolící pracovi‰tû

bezplatná právní poradna

odborné posuzování

spolupráce se státními i nestátními institucemi

8
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Rozvoj Dûtského krizového centra 1992–2003

1992 zahájení ãinnosti DKC

1994 ustanoveno obãanského sdruÏení

1996 telefonická Linka dÛvûry DKC

1999 azylov˘ byt DKC

2000 povûfiení k v˘konu sociálnû právní ochrany dítûte

2000 internetová Linka dÛvûry

2001 roz‰ífiení t˘mu o externího rodinného poradce

2002 bezplatná právní poradna

2003 realizace osvûtového projektu Darujte sebe, 1. roãník

2003 anal˘za 10tileté ãinnosti DKC

Pracovníci DKC

psychologové 

terapeuti

sociální pracovníci

pracovníci Linky dÛvûry

pracovník pro komunikaci

administrativní pracovnice

externí právníci

externí supervizofii

StûÏejním úkolem roku 2003 se mimo jiné cíle stalo zahájení v˘zkumu 10tileté

ãinnosti DKC a anal˘za statistick˘ch dat o problematice syndromu CAN tak, jak se

v prÛbûhu let v DKC promítala. Do studie bylo zahrnuto na 3 000 klientÛ. V˘zkum

je realizován ve spolupráci s V˘zkumn˘m ústavem práce a sociálních vûcí.

V nastupujícím roce plánujeme vydat odbornou publikaci a zpfiístupnit tak v˘sledky

anal˘zy co nej‰ir‰ímu spektru populace. Oãekáváme ‰iroké vyuÏití v˘sledkÛ studie

na poli prevence i v pfiímé práci s dûtmi s podezfiením na t˘rání ãi zneuÏívání. 

9
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Fyzické t˘rání znamená zámûrné ubliÏování
dítûti, volbu nepfiimûfienû bolestiv˘ch trestÛ,
nepfiimûfienû ãasté uÏívání fyzick˘ch trestÛ,
trestání vypl˘vající více z rozlady tr˘znitele neÏ
z provinûní dítûte, fyzické trestání jako
pfievaÏující v˘chovn˘ prostfiedek, ojedinûlé
av‰ak brutální potrestání, nezabránûní t˘rání
dítûte
Formy fyzického t˘rání – pfiípady fie‰ené v DKC v letech 1992–2002 [celkem 273 pfiípadÛ]
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Ambulantní provoz DKC a jeho sluÏby

V roce 2003 bylo pfiijato do péãe celkem 212 nov˘ch klientÛ. Z pfiedchozích let

zÛstalo v péãi 122 dûtí vût‰inou z dÛvodÛ závaÏné traumatizace Ïádající si

déledobûj‰í odbornou péãi. Nejvíce klientÛ se na nás v roce 2003 obrátilo

s problematikou sexuálního zneuÏívání. Tato skuteãnost odpovídá trendÛm posledních

let. Následuje jiÏ opakovanû diagnostická kategorie rozvodov˘ spor o dítû. 

Poãty pfiípadÛ v péãi DKC v roce 2003

fyzické t˘rání 17 8% 6 5% 23 7% 

psychické t˘rání 3 1% 4 3% 7 2%

sexuální zneuÏívání 63 30% 30 25% 93 28% 

ohroÏující prostfiedí 48 23% 21 17% 69 21%

spor o dítû 51 24% 46 38% 97 29%

jiná problematika 30 14% 15 12% 45 13%

celkem 212 100% 122 100% 334 100%

nov˘ch klientÛ klientÛ z pfiedch.let klientÛ celkem

V rámci ambulantního provozu jsme v prÛbûhu celého roku poskytli celkem 3 646

konzultací. Konzultací rozumíme v‰echny formy kontaktu, které jsou uskuteãnûné

v rámci fie‰ení kaÏdého pfiípadu. Konzultace proto zahrnují pfiímé kontakty

s klienty, ale také kontakty s odborníky, ktefií se na pfiípadech podílejí a s nimiÏ je

Ïádoucí navázat spolupráci pro nalezení optimálního fie‰ení konkrétní nepfiíznivé

situace. Nejvût‰í poãet konzultací se jednoznaãnû t˘kal nejzávaÏnûj‰í diagnostické

kategorie, tedy sexuálního zneuÏívání. Celkov˘ poãet konzultací poskytnut˘ch v roce

2003 odpovídá dlouhodobému prÛmûru. 

Poãty konzultací poskytnut˘ch v DKC v roce 2003

fyzické t˘rání 266

psychické t˘rání 65

sexuální zneuÏívání 1 248

ohroÏující prostfiedí 657

spor o dítû 927

jiná problematika 483

konzultací celkem 3 646
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Poãty konzultací poskytnut˘ch v DKC v jednotliv˘ch letech

Pohlaví klientÛ novû pfiijat˘ch do péãe v roce 2003

muÏské 91

Ïenské 121

klientÛ celkem 212

Vûk dûtí novû pfiijat˘ch do péãe v roce 2003

0 – 3 5

3 – 6 30

6 – 9 46

9 – 12 51

12 – 15 53

15 – 18 25

nad 18 let 2

klientÛ celkem 212

1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
1249 1954 3834 3851 3951 4043 3337 4237 3620 3731 3643486
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Iniciátofii prvního kontaktu s DKC [klienti novû pfiijatí do péãe v roce 2003]

matka 71 33% 

otec 26 12%

klient 8 4%

OPD 52 25%

PâR 21 10%

soud 9 4%

ostatní 25 12%

klientÛ celkem 212 100%

Nejvût‰í poãet klientÛ pfiijat˘ch v roce 2003 do péãe DKC pfiicházel z praÏského

regionu. Obyvatelé Prahy tvofiili 86% klientÛ. Podíl obyvatel Stfiedoãeského kraje

dosáhl 12%. Ze vzdálenûj‰ích regionÛ pak pfiijíÏdûly 2% klientÛ. V porovnání

s pfiedchozími lety tak zaznamenáváme pokles poãtu klientÛ z nejvzdálenûj‰ích

oblastí âeské republiky. 

Krizová intervence

Pfiedstavuje okamÏitou pomoc v naléhav˘ch Ïivotních situacích a je urãena v‰em

klientÛm bez rozdílu vûku, ktefií se rozhodnout vyhledat na‰e zafiízení. Péãe je

klientÛm, ktefií pfiichází bez objednání, poskytována minimálnû v rozsahu krizové

intervence. Krizová intervence byla v roce 2003 poskytnuta 37 klientÛm, ktefií se

na nás obrátili nejãastûji z dÛvodÛ podezfiení na sexuální zneuÏívání ãi v rámci

rozvodové situace. 

Diagnostika 

Cílem diagnostické práce v Dûtském krizovém centru je pfiedev‰ím specifická

diagnostika syndromu t˘raného, zneuÏívaného a zanedbávaného dítûte a vyjádfiení

míry pravdûpodobnosti, zda k t˘rání ãi zneuÏívání dítûte docházelo. Vedle toho

znamená téÏ rozpoznání pfiíãin obtíÏí dítûte i celého rodinného systému (sociální

patologie). Pfii diagnostice závaÏn˘ch pfiípadÛ t˘rání a zneuÏívání v mnoha

pfiípadech úzce spolupracujeme s orgány ãinn˘mi v trestním fiízení (PâR, soudy),

ãímÏ usilujeme o eliminování sekundární viktimizace dítûte, a s orgány sociálnû

právní ochrany dítûte (OPD, OSPOD).
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Psychické t˘rání zahrnuje takové formy
zacházení s dítûtem, které vedou k naru‰ení
jeho zdravého psychického v˘voje, dítû
zúzkostÀují, brání v‰estrannému rozvoji
osobnosti dítûte, sniÏují hodnotu a spoleãensk˘
statut dítûte, dále pfiená‰ení neúmûrné
zodpovûdnosti na dítû, odsouvání dítûte ze
stfiedu rodiny, izolace, bránûní v pfiirozen˘ch
kontaktech, ale také pfiíli‰n˘ dÛraz na v˘kon,
zejména ‰kolní, pfiesahující moÏnosti dítûte

20% 18% 18% 24% 2 8% 10%
nadávky, poniÏování nepfiimûfiené úkoly hádky mezi rodiãi domácí násilí mezi rodiãi

Formy psychického t˘rání – pfiípady fie‰ené v DKC v letech 1992–2002 [celkem 78 pfiípadÛ]
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Souãástí diagnostické práce je standardní psychologická diagnostika zamûfiená na

zhodnocení aktuálního stavu dítûte, dopadu zátûÏové aÏ traumatizující situace nebo

záÏitku na psychiku dítûte, zhodnocení intenzity traumatu, rozvoje psychick˘ch

poruch ãi onemocnûní vznikl˘ch v souvislosti s traumatem. Zvlá‰tní pozornost je

vûnována diagnostice vztahového pole dítûte a mífie funkãnosti rodiny, dále pro

jedince typick˘ch zpÛsobÛ proÏívání, chování a struktury osobnosti, v neposlední

fiadû stanovení v˘vojové úrovnû dítûte.

Terapie 

Terapeutická péãe navazuje na zavr‰enou diagnostickou fázi. Terapie je volena co

nejblíÏe konkrétním a individuálním potfiebám dítûte. Podle indikace je dítû

zafiazeno do terapie individuální ãi skupinové nebo v odÛvodnûn˘ch pfiípadech

pfiechází z jedné formy terapie do druhé v závislosti na individuálních potfiebách

a reaktivitû dítûte. 

Proces terapie je cílen na zvládnutí silného emoãního záÏitku ãi traumatizující

situace v tûch pfiípadech, kdy klient nedisponuje dostatkem vlastních sil ãi kde

intenzita proÏitku pfiekraãuje bûÏnû únosnou míru; dále klientÛm, u nichÏ bez

podpory hrozí vyãerpání psychick˘ch sil ãi kde je bez odborné pomoci riziko rozvoje

psychick˘ch poruch, neÏádoucích postojÛ, proÏitkÛ a chování. 

Do individuální terapie mÛÏe b˘t v opodstatnûn˘ch pfiípadech zafiazen i rodiã

sám. Tato nabídka se t˘ká zejména rodiãÛ, ktefií jsou spoleãnû s dítûtem vystaveni

neadekvátní psychické zátûÏi v souvislosti se vznikl˘m traumatem (rodiãe dûtí

sexuálnû zneuÏit˘ch, pfiepaden˘ch apod.). 

Terapie je v DKC realizována v rovinû psychoterapie podpÛrné, krátkodobé

a stfiednûdobé.

Dlouhodobé sledování 

Dlouhodobé sledování se vztahuje na dûti ohroÏené ve svém v˘voji, které se dostaly

do zvlá‰È nepfiízniv˘ch situací, dûti zneuÏívané a traumatizované. Jedná se o dûti,

u nichÏ je zv˘‰ené riziko rozvoje psychick˘ch poruch i po del‰í latenci a kde

dlouhodobé sledování vede ke vãasnému podchycení zhor‰ujícího se psychického

stavu. Délka sledování v˘voje dítûte je vázaná na stav dítûte a míru rizika; jedná se

o období mûsícÛ aÏ rokÛ. 
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Detekce 

Detekce pfiedstavuje vyhledávání dûtí t˘ran˘ch, zneuÏívan˘ch a zanedbávan˘ch, dûtí

v ohroÏujících situacích a podmínkách. Detekci ohroÏen˘ch dûtí provádûjí v‰ichni

pracovníci DKC a Linky dÛvûry DKC. Vãasná detekce umoÏÀuje nastolení zmûn

v prostfiedí ãi Ïivotû dítûte a odstranûní ohroÏujících faktorÛ, zabraÀuje dal‰ímu

rozvoji syndromu CAN (terciální prevence). 

Detekce se dûje prostfiednictvím kontaktÛ se ‰irokou laickou i odbornou

vefiejností, v rámci osobních kontaktÛ i vyuÏitím moÏnosti Linky dÛvûry. DKC

pfiijímá sdûlení o nepfiíznivé situaci jakéhokoliv dítûte a dostupn˘mi prostfiedky

pro‰etfiuje okolnosti podezfiení na t˘rání, zneuÏívání ãi zanedbávání dítûte. K tomu

vyuÏívá buì vlastních pracovníkÛ, nebo spolupráce s orgány sociálnû-právní

ochrany dítûte. 

Sociálnû právní ochrana dítûte 

V roce 2000 rozhodlo Ministerstvo práce a sociálních vûcí o vydání povûfiení

k v˘konu sociálnû-právní ochrany dûtí. DKC se zab˘vá pfiedev‰ím ochranou

dûtsk˘ch práv a oprávnûn˘ch zájmÛ dítûte. Snahou je chránit dítû také v prÛbûhu

trestního fiízení (dítû jako obûÈ trestného ãinu, resp. v postavení po‰kozeného

v prÛbûhu trestního fiízení) a sniÏovat v˘skyt i intenzitu sekundární viktimizace.

V konkrétní podobû je poskytování sociálnû právní ochrany dítûte realizováno

v rámci ostatních sluÏeb - detekce, diagnostika, terapie, prevence, práce s cel˘m

rodinn˘m systémem. 

DKC, jakoÏto povûfiená osoba ve smyslu ustanovení § 48 zákona 

ã. 359/1999 Sb., o sociálnû-právní ochranû dûtí, ve znûní pozdûj‰ích pfiedpisÛ, 

je oprávnûna poskytovat sociálnû-právní ochranu dûtí v násedujícím rozsahu. 
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Sociálnû právní ochrana dûtí je v DKC zamûfiena zejména na:

vyhledávání dûtí, na nûÏ se sociálnû-právní ochrana zejména zamûfiuje, 

tj. dle odborné orientace DKC se jedná o dûti ohroÏené ve zdravém v˘voji

a rozvoji, dûti t˘rané, zneuÏívané, zanedbávané

pomoc rodiãÛm pfii fie‰ení problémÛ souvisejících s péãí o dítû

poradenství pfii v˘chovû

ochrana dûtí pfied ‰kodliv˘mi vlivy

odborné poradenství

pofiádání pfiedná‰ek, kursÛ zamûfien˘ch na v˘chovnou problematiku

Právní poradenství 

Právní poradenství DKC je úÏeji zamûfieno na problematiku sociálnû-právní

ochrany dítûte a je urãeno tûm klientÛm, ktefií cítí potfiebu konzultace s právníkem

za úãelem zv˘‰ení informovanosti, roz‰ífiení okruhu moÏn˘ch fie‰ení, zmírnûní

nejistoty v situacích, kdy klienti jiÏ vstoupili ãi se chystají vstoupit do kontaktu

s právním fie‰ením vzniklé situace. Podmínkou je, Ïe konzultované téma bude mít

pfiímou souvislost s potfiebami a zájmy dítûte. Právní poradna slouÏí jako místo

„prvního kontaktu“, nenahrazuje vlastního právníka ãi obhájce, ale poskytuje

prvotní informace potfiebné pro zahájení ãi vedení jednání. 

Odborné posuzování a odborné doprovázení

Odborné posuzování pfiedstavuje objektivní posouzení situace dítûte, zhodnocení

míry ohroÏení, jemuÏ je dítû vystaveno, a závaÏnosti dopadu na dítû, a to vãetnû

posouzení pravdûpodobnosti, zda k neadekvátnímu zacházení s dítûtem docházelo ãi

nikoliv. Souãástí posouzení mÛÏe b˘t predikce v˘voje dítûte. 

Odborné doprovázení zahrnuje zejména doprovázení dítûte k soudu, k v˘slechu

ãi k jin˘m zátûÏov˘m úkonÛm souvisejícím s trestnû právním fiízením (sestavování

identikitu, rekognice apod). Cílem odborného doprovázení je minimalizace

sekundární zátûÏe, které je dítû vystaveno bûhem kontaktÛ s orgány ãinn˘mi

v trestním fiízení.
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Sexuální zneuÏívání pfiedstavuje
jakékoliv vyuÏití dítûte k navození
vzru‰ení ãi uspokojení sexuálních
potfieb zneuÏivatele a vystavení dítûte
takovému chování, které tento cíl
naplÀuje
Pachatelé sexuálního zneuÏívání dûtí – pfiípady fie‰ené v DKC v letech 1992–2002 [celkem 575 pfiípadÛ]

62% 23% 13% 2

v rodinû (zejm. vl. otec, nevl. otec, dûdeãek) 
z toho: vlastní otec figuroval jako zneuÏivatel 
ve 36% pfiípadÛ, nevlastní otec v 16%, dûdeãek v 7%

známá, nepfiíbuzná osoba 
(zejm. sousedé, vedoucí
krouÏkÛ) 

cizí osoba

ne
zj

i‰
tû

no
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¤ízen˘ styk dítûte s rodiãem

Styk rodiãe s dítûtem je v DKC realizován v tûch pfiípadech, kdy je oprávnûn˘

dÛvod poÏadovat pfiítomnost dal‰í osoby na styku. Tímto dÛvodem mÛÏe b˘t

zejména nízk˘ vûk dítûte, odmítání rodiãe dítûtem, hluboce naru‰en˘ ãi nevytvofien˘

vzájemn˘ vztah mezi dítûtem a rodiãem. Cílem sluÏby je umoÏnûní navázání,

obnovení ãi prohloubení vzájemného vztahu mezi rodiãem a dítûtem pod odborn˘m

vedením a v prostfiedí zaji‰Èujícím bezpeãné podmínky pro dítû, a to z hlediska

bezpeãí fyzického a zejména emoãního. 

Dal‰í sluÏby DKC

azylov˘ byt

mediace

náv‰tûvní ãinnost 

pfiípadové konference

Obraz syndromu CAN v roce 2003

V této kapitole bychom vám rádi pfiiblíÏili obraz syndromu CAN tak, jak se

promítal v jednotliv˘ch pfiípadech, kter˘mi jsme se v roce 2003 v DKC zab˘vali. 

Nejpoãetnûj‰í diagnostickou kategorií, podobnû jako v pfiedcházejících letech,

tvofiily pfiípady podezfiení na sexuální zneuÏívání dûtí. Jednalo se o 63 dûtí, které se

staly klienty DKC právû pro podezfiení ze sexuálního zneuÏívání, tj. 30% v‰ech

pfiípadÛ pfiijat˘ch do péãe v roce 2003. Tato kategorie je nejzávaÏnûj‰í nejen co do

poãtu, ale také co do hloubky traumatizace dûtí a rozvoje neÏádoucích následkÛ.

I rok 2003 potvrdil, Ïe nejvût‰í riziko zneuÏití dûtem hrozí ve vlastních rodinách

a od osob, které dítû dobfie zná ãi se kterou má dokonce navázan˘ hlub‰í citov˘

vztah. 

Pachatelé sexuálního zneuÏívání [pfiípady fie‰ené v DKC v roce 2003]

osoba pfiíbuzná 31

osoba známá, nepfiíbuzná 15

osoba cizí 17

V porovnání s pfiedchozími lety je zfiejm˘ zdánliv˘ nárÛst poãtu dívek, které byly

zneuÏité osobou cizí. Tento stav je dán v roce 2003 faktem, Ïe jsme vy‰etfiovali více
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dívek zneuÏívan˘ch t˘mÏ pachatelem, kter˘ byl pro dívky pÛvodnû cizí osobou, ale

k jejichÏ zneuÏívání nakonec docházelo opakovanû. Nejãastûji byl jako zneuÏivatel

oznaãen vlastní otec dítûte (18 pfiípadÛ), ov‰em 1/3 z tûchto pfiípadÛ byla uzavfiena

jako pfiípad úãelovû nahlá‰en .̆ Zde je nutné zdÛraznit, Ïe se opakovanû setkáváme

s úãelovû nahlá‰en˘mi pfiípady, aktéry tûchto hlá‰ení jsou nejãastûji matky dûtí,

nikoliv dûti samotné! âasto tak matky dûtí ãiní na základû rozvodového sporu.

Fale‰né úãelové nafiãení dítûtem je v celé historii DKC pomûrnû ojedinûl˘ jev. 

Z hlediska pohlaví tvofiily dívky 76% ze v‰ech pfiípadÛ pfiijat˘ch v tomto roce

do péãe pro sexuální zneuÏívání. Chlapci tedy pfiedstavují 24% z vy‰etfien˘ch dûtí;

znovu se potvrzuje, Ïe i chlapci jsou sexuálním zneuÏíváním ohroÏeni. Pachatelem

sexuálního zneuÏívání chlapcÛ je nejãastûji osoba dítûti dobfie známá, ale

nepfiíbuzná. Pfiedpokládáme, Ïe poãty zneuÏit˘ch chlapcÛ jsou v realitû vy‰‰í, ale

protoÏe ãastûji neÏ dívky takov˘ záÏitek utajují, je ménû zachycen˘ch pfiípadÛ. 

Naprostá vût‰ina dûtí byla zneuÏívaná kontaktní formou. Tyto forma zahrnuje

zejména osahávání intimních míst na tûle dítûte, poÏadavek masturbace provádûné

dítûtem, orální, anální a vaginální pohlavní styk. Kontaktní formû sexuálního

zneuÏívání bylo vystaveno 87% dûtí vy‰etfien˘ch pro sexuální zneuÏívání. 

Pokud jde o v˘skyt komerãního sexuálního zneuÏívání, vyskytly se tyto pfiípady

v DKC jen zcela ojedinûle; v roce 2003 jsme se podíleli na jejich fie‰ení pouze ve

dvou pfiípadech. Za komerãní zneuÏívání povaÏujeme jen ty pfiípady, kdy skuteãnû

dochází k obchodování a finanãnímu zisku na stranû zneuÏivatele, tedy nikoli

pfiípady, kdy finanãní odmûna slouÏí jako motivace pro dítû, aby snáze vyhovûlo

poÏadavkÛm zneuÏivatele. 

Skuteãnost, Ïe zneuÏivatelem je nejãastûji osoba, kterou dítû zná a se kterou

se opakovanû st˘ká, nese s sebou zv˘‰ené riziko mnohonásobn˘ch atak zneuÏití. 

Frekvence sexuálního zneuÏívání [pfiípady fie‰ené v DKC v roce 2003]

jednorázové zneuÏití 14

opakované ataky trvající ménû neÏ 1 rok 32

opakované ataky trvající 1–3 roky 10

opakované ataky trvají více neÏ 3 roky 2

nezji‰tûno 5

celkem 63
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Dûti jsou ãasto vystaveny opakujícím se atakám, a to i po dobu nûkolika let, neÏ

dojde k odhalení zneuÏívání ãi neÏ samy dokáÏí zabránit dal‰ímu pokraãování.

Délka zneuÏívání je jedním z hlavních faktorÛ urãujících hloubku negativního

dopadu traumatu. U jednorázového zneuÏití stojí v popfiedí zejména brutalita

a míra násilí, které je pouÏité; mezi dívkami jednorázovû sexuálnû zneuÏit˘mi je

také 7, které byly znásilnûné. 

Na závaÏnost problematiky poukazuje vûk dítûte, kdy k zahájení sexuálního

zneuÏívání do‰lo. Pfiiná‰í také zãásti odpovûì na otázku, proã se dûti zneuÏívání

podvolí a proã nedokáÏí samy hledat vhodné zpÛsoby vlastní ochrany. Abychom

mohli lépe porozumût skuteãnosti, Ïe se dítû v mnoh˘ch pfiípadech zneuÏívání

zdánlivû dobrovolnû podvolí, musíme vzít vedle samotného vûku v úvahu také vztah

dítûte ke zneuÏivateli. 

Vûk dítûte pfii zahájení sex. zneuÏívání [pfiípady fie‰ené v DKC v roce 2003] 

0 – 3 roky 5

3 – 6 13

6 – 9 7

9 – 12 13

12 – 15 20

15 – 18 2

nezji‰tûno 3

celkem 63

U fyzického t˘rání nacházíme pomûrnû vyrovnané zastoupení obou pohlaví. Chlapci

tvofiili 42% a dívky 58% z dûtí pfiijat˘ch v daném roce do péãe pro podezfiení na

fyzické t˘rání. Nejvíce bylo dûtí ve vûku 9 – 12 let a dûtí 6 – 9 let˘ch. Fyzicky

t˘rané dûti tvofiily 8% dûtí vy‰etfien˘ch v roce 2003. 

Odli‰né nacházíme rozloÏení podle pohlaví u rozvodov˘ch a porozvodov˘ch

sporÛ o dûti, kde pfievaÏují poãty chlapcÛ (62%) nad dívkami (38%). Tento fakt

mÛÏe b˘t dán mimo jiné tím, Ïe nûktefií otcové pravdûpodobnû více usilují o kontakt

se syny neÏ s dcerami. Vût‰ina pfiípadÛ fie‰en˘ch v roce 2003 se t˘kala období pfied

svûfiením dítûte do péãe a období vázaného na zahájení rozvodového fiízení. âetné

jsou také pfiípady problematického styku dítûte s rodiãem, v jehoÏ péãi se dítû

nenachází. Tendence rodiãÛ manipulovat dítûtem proti druhému rodiãi a vyuÏívat

21
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Ataku sexuálního zneuÏívání ãi obtûÏování
zaÏila ve svém dûtství aÏ kaÏdá 4. dívka 
a aÏ kaÏd˘ 6. chlapec
Pohlaví sexuálnû zneuÏívan˘ch dûtí – pfiípady fie‰ené v DKC v letech 1992–2002 [celkem 575 pfiípadÛ]

22% 78%
chlapci dívky
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dítû jako prostfiedek vyfiizování si úãtÛ stojí v pozadí mnoh˘ch tûchto pfiípadÛ.

Takové spory mohou mít na dítû stejnû negativní dopad, jako jakékoliv jiné formy

t˘rání dítûte. 

Diagnóza „ohroÏující prostfiedí“ pfiivedla v roce 2003 do péãe DKC 48 dûtí

(23% dûtí pfiijat˘ch v roce 2003 do péãe). Mezi negativními faktory v prostfiedí

dítûte jednoznaãnû pfievaÏuje domácí násilí a konflikty mezi rodiãi.

OhroÏující faktory v prostfiedí dítûte [pfiípady fie‰ené v DKC v roce 2003]

domácí násilí, konflikty mezi rodiãi 21

závislosti 5

osobnostní nezralost rodiãe 2

zanedbávání 5

jiné (úmrtí rodiãe, VTOS* rodiãe, jiné) 12

* v˘kon trestu odnûtí svobody 

V diagnostické kategorii „jiná problematika“ jsou zahrnuté pfiedev‰ím takové

formy traumatizace dítûte, které nejsou vázané na rodinné prostfiedí – napfi.

‰ikanování. Dále sem spadají neurotické obtíÏe dítûte, poruchy chování, v˘vojové

krize apod. 

Linka dÛvûry DKC, distanãní krizová intervence

Linka dÛvûry (LD) pfiedstavuje stûÏejní sluÏbu Dûtského krizového centra, která

vhodnû doplÀuje vlastní ambulantní provoz a zaji‰Èuje maximální dostupnost

odborné pomoci v kteroukoliv denní i noãní hodinu. Telefonická Linka dÛvûry DKC

zahájila svÛj provoz v roce 1996, v roce 2000 pfiibyla také Internetová Linka

dÛvûry. Za 8 let svého pÛsobení se stala LD DKC jednou z nejv˘znamnûj‰ích Linek

dÛvûry v celé âR. Jedná se o odbornou sluÏbu, pracovníci LD jsou speciálnû

vy‰koleni a poskytují kvalifikované sluÏby. Celkem jsme v prÛbûhu celého roku

pfiijali na LD DKC 2 066 kontaktÛ. 

23
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Volajícími na Linku dÛvûry DKC jsou pfiedev‰ím:

dûti, které se dostaly do nepfiíznivé situace

rodiãe, ktefií reagují na nepfiíznivou situaci svého dítûte

rodiãe, ktefií jsou sami v nepfiíznivé situaci 

osoby z okolí ohroÏeného dítûte, kter˘m není osud dûtí lhostejn˘ – osoby

pfiíbuzné i nepfiíbuzné

spolupracující odborníci a lidé, ktefií se v rámci své profese dostali do kontaktu

s ohroÏen˘m dítûtem 

osoby, které se náhle ocitly v akutní krizové situaci 

lidé, ktefií se na LD DKC obracejí se Ïádostí o poskytnutí kontaktÛ a informací

o jin˘ch pracovi‰tích ãi nevûdí, kam se obrátit s dan˘m problémem

Na zvy‰ování kvality práce Linky dÛvûry se podílí pravidelnû probíhající supervize

a intervize. V roce 2003 navíc LD DKC pro‰la vnitfiní reorganizací. NarÛstající

poãet kontaktÛ i stoupající závaÏnost problémÛ, se kter˘mi se klienti na LD

obracejí, si vyÏádaly zaji‰tûní vlastního pracovního t˘mu i pro denní sluÏby.

Zku‰ební období jednoznaãnû potvrdilo, Ïe tento krok je pro kvalitu práce

pfiínosem. 

Typy kontaktÛ pfiijat˘ch na LD DKC v roce 2003

hovor 798*

profesní kontakt 354

podaná informace 396

mlãení 34

zazvonûní 217

omyl ãi zavû‰ení 91

testovací hovor, zneuÏití LD 49

hovor za úãelem sex. uspokojení 20

emailové kontakty 107

celkem 2 066

* problematika syndromu CAN se vyskytla nejménû ve 41% hovorÛ
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Rok 2003 víc neÏ jednoznaãnû potvrdil, Ïe distanãní forma sluÏby a moÏnost

zachování naprosté anonymity klienta usnadÀují vyhledání odborné pomoci

i otevfiení problému. Za v‰echna sdûlení jistû mluví v˘razn˘ nárÛst poãtu kontaktÛ,

které jsem na LD DKC pfiijali, a to o více neÏ 25% v porovnání s pfiedchozím

rokem. Toho bylo dosaÏeno mimo jiné i vût‰ím pfiedáváním kontaktÛ na na‰í Linku

dÛvûry ‰iroké vefiejnosti. 

Pfiijaté kontakty na LD DKC podle let

Pfiedností kontaktÛ veden˘ch prostfiednictvím Linky dÛvûry je pfiedev‰ím snadná

dostupnost takového kontaktu, a to nejen v prostoru, ale vzhledem k provozování

Linky dÛvûry DKC jako nepfietrÏité sluÏby, také v ãase. Klienti si tak mohou

skuteãnû vybrat maximálnû vhodnou dobu pro zahájení kontaktu s LD. 

Nenahraditelnou v˘hodou je záruka naprosté anonymity volajícího, coÏ mÛÏe

b˘t pfii rozhodování klienta o aktivním vyhledání odborné pomoci rozhodující faktor.

Hovory na LD DKC nejsou nahrávané a nezobrazuje se nikde ãíslo volajícího.

Klient má rozhodující vliv na vedení celého rozhovoru; je to on, kdo rozhoduje

o délce i hloubce informací, které se rozhodne svûfiit. Nûktefií klienti vyhledávají

sluÏby LD DKC dokonce opakovanû a dlouhodobû. 

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
2189 1512 1494 1974 1645 1535 2066410
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Následky sexuálního zneuÏívání jsou tím
závaÏnûj‰í, ãím dfiíve do‰lo k zahájení
zneuÏívání, ãím déle zneuÏívání trvalo a ãím
tûsnûj‰í je citová vazba dítûte se
zneuÏivatelem
Délka sexuálního zneuÏívání – pfiípady fie‰ené v DKC v letech 1992–2002 [celkem 575 pfiípadÛ]

32% 66%
jednorázové zneuÏití opakované

z toho: ménû neÏ 1 rok 50%
1 – 3 roky 26%
3 – 5 let 6%
více neÏ 5 let 4%
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Osvûta, prevence a medializace

Dûtské krizové centrum si klade za cíl nejen pfiímou práci s klienty, ale také aktivní

pÛsobení v oblasti prevence, s velk˘m dÛrazem na prevenci primární v nej‰ir‰ím

moÏném zábûru. Usilujeme aktivní ãinností o odtabuizování problematiky t˘rání

a zejména sexuálního zneuÏívání, o prolamování vÏit˘ch m˘tÛ, které stojí u mnoha

neodbornû fie‰en˘ch pfiípadÛ. V centru pozornosti jsou samotné dûti, k nimÏ je

tfieba pfiiná‰et informace o rizicích i o konkrétních formách syndromu CAN. 

Tím zvy‰ujeme pravdûpodobnost toho, Ïe dítû samo dokáÏe neadekvátní jednání 

ze strany dospûl˘ch dfiíve rozpoznat. Abychom dûtem skuteãnû pomohli, musíme je

vybavit také informacemi o tom, jak se mají v urãit˘ch situacích zachovat, kam se

mohou obrátit, jaké formy pomoci jsou v jejich regionu k dispozici. 

Vedle dûtí sam˘ch pfiedstavují v˘znamnou cílovou skupinu lidé, ktefií se v rámci

profese dostávají do kontaktu s dûtmi t˘ran˘mi a zneuÏívan˘mi, a od jejichÏ

citlivosti a profesionality se odvíjí dal‰í osud dítûte. Koneãnû je preventivní

pÛsobení DKC smûfiované k nej‰ir‰í populaci obãanÛ âeské republiky se zámûrem

prohlubovat vûdomosti o syndromu CAN, jeho projevech, dÛsledcích i pfiíãinách. 

Pfiedná‰ky realizované v roce 2003

základní ‰koly 609 ÏákÛ

stfiední a vysoké ‰koly 264 studentÛ

odborní pracovníci 150 úãastníkÛ

zahraniãní odborníci 17 úãastníkÛ

celkem 1 040 úãastníkÛ

Rok 2003 byl ve znamení odloÏen˘ch oslav 10tého v˘roãí vzniku Dûtského

krizového centra. KampaÀ s názvem „Darujte sebe!“ pfiipravenou ve spolupráci

s agenturou B1 jiÏ na rok 2002 odsunula bohuÏel na dal‰í rok povodeÀ. Hlavním

cílem projektu realizovaného tedy aÏ v roce 2003 bylo zviditelnûní nejen DKC, 

ale i problematiky t˘rání a zneuÏívání dûtí. Projekt urãen˘ jak ‰iroké vefiejnosti,

tak dal‰ím potenciálním sponzorÛm je postaven na principu vlastního zapojení

firem i jednotlivcÛ. 
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Nejv˘znamnûj‰í akcí celoroãního projektu byl Den „Darujte sebe!“ uspofiádan˘ 

17.5. 2003 v Praze na Letné, jehoÏ se zúãastnilo více neÏ 6000 náv‰tûvníkÛ 

a 40 firem. Díky velké mediální podpofie v˘znamnû pfiispûl ke zv˘‰ení povûdomí

vefiejnosti o DKC. Hodnota kampanû jejíÏ vizuální podobu pfiipravil 

Tomá‰ Machek spoleãnû s Michaelou Kukoviãovou ze studia Side2 (rádia,

obrazovky v kinech, plakáty, City Lights vitríny, pohlednice, laviãky, tramvaje

a internet) byla vyãíslena na 10 mil. korun s tím, Ïe se ve vût‰inû pfiípadÛ jednalo

o bezplatnou pomoc. Nejvût‰ím úspûchem potom bylo získání 1. místa v soutûÏi

o nejefektivnûj‰í kampaÀ roku Zlatou EFFIE 2003, kterou obdrÏela agentura B1

za práci pro DKC v kategorii sociální a ekologick˘ marketing, udûlovanou

kaÏdoroãnû Asociací komunikaãních agentur. www.darujtesebe.cz

Souãástí projektu byl i jarní den otevfien˘ch dvefií (10. 4.) s názvem „Dûtské

krizové centrum – tajemné místo? Rozhodnû ne!“, nad kter˘m pfievzal zá‰titu 

Ing. Zdenûk Hovorka, starosta Mûstské ãásti Praha 4. 

Na podzim (19. a 20. listopadu – Svûtov˘ den prevence t˘rání dûtí a v˘roãí pfiijetí

Úmluvy o právech dítûte) uzavfiela cel˘ projekt dvoudenní pfiehlídka filmÛ

a dokumentÛ s problematikou t˘rání, zneuÏívání a zanedbávání dûtí s názvem

„Odvrácená strana dûtství“, kterou nav‰tívilo na 600 lidí a bylo promítnuto

patnáct snímkÛ. Díla pocházela z archivÛ âeské televize, âlovûka v tísni,

Spoleãnosti pfii âT a jednotliv˘ch distributorÛ. Souãástí pfiehlídky byly nejen besedy

s diváky, preventivní promítání pro Ïáky základních ‰kol, ale i diskuse s odbornou

vefiejností na téma 10ti letého pÛsobení DKC. 

Obrovsk˘ kus cesty jsme u‰li v oblasti vizuální komunikace DKC. Zcela nov˘ design

pro nás na pfielomu roku 2002 a 2003 pfiipravil Doc.Mgr.A. Tomá‰ Machek ze

studia Side2. I díky jeho práci a novému vizuálu jsme napfiíklad získali druhé místo

v soutûÏi o „Nejlep‰í v˘roãní zprávu 2002“ udûlovanou Agenturou neziskového

sektoru a ãtvrté místo mezi neziskov˘mi organizacemi v rámci soutûÏe 

„100 nejlep‰ích v˘roãních zpráv za rok 2002“ pofiádané sdruÏením Czech Top

100. Krásné 5. místo jsme mezi v‰emi 168 zúãastûn˘mi firmami v této soutûÏi

získali v kategorii grafick˘ design.
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Za zmínku stojí i navázání mediálního partnerství s firmou Atlas.cz., a.s.

provozující server www.atlas.cz, s jehoÏ pomocí jsme uskuteãnili nûkolik

bannerov˘ch kampaní, a dále s provozovatelem sítû velkoplo‰n˘ch televizí

v multikinech a obchodních centrech v celé âR firmou Super vision, která nám

dává ve svém vysílání dokonce exkluzivní prostor pro na‰í prezentaci. 

Oproti loÀskému roku do‰lo ke 45% nárÛstu kontaktÛ s médii. Z celkového poãtu

132 mediálních v˘stupÛ se jednalo v 53 pfiípadech o pfiíspûvky do nejrÛznûj‰ích

rozhlasov˘ch relací. Z jednání se v‰emi tfiemi celoplo‰n˘mi televizemi vzniklo

celkem 12 pofiadÛ ãi rozhovorÛ. Více neÏ 60 krát jsme ve‰li v kontakt s âTK a také

jednotliv˘mi ti‰tûn˘mi médii (napfi. Deníky Bohémia, Hospodáfiské noviny, Kvûty,

Lidové noviny, Marketing & Média, Metro, MF Dnes, Nov˘ Prostor, Strategie,

Veãerník Praha). Zaãali jsme téÏ vyuÏívat ti‰tûné inzerce za sníÏené ceny ãi zdarma

(Art & Antiques, Lidové noviny, MF Dnes).

V roce 2003 vznikla v DKC nová pracovní pozice – pracovník pro komunikaci,

kter˘ se v˘‰e zmínûn˘mi aktivitami zab˘vá. V‰echny popsané ãinnosti pfiispûly ke

zv˘‰ení povûdomí nejen o DKC, ale i o námi fie‰ené problematice. 
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Financování

Úãetnictví DKC, o.s. spravuje úãetní firma Grenna member of VGD. 

Financování DKC je zaji‰tûno v souladu se zákonem vícezdrojovû. 

Základ financování tvofií státní dotace, která v roce 2003 pokryla 55% v˘dajÛ

DKC. Za dal‰í v˘znamné zdroje povaÏuje dotace mûsta a kraje, nestátní granty,

firemní dary a pfiíspûvky od fyzick˘ch i právnick˘ch osob. 

v˘nosy v Kã [zaokrouhleno]

státní dotace – MPSV 2 596 200 55% 

dotace mûsta  423 000 9%

MHMP 300 000 6%

Mâ Praha 4 85 000 2%

Mâ Praha 10 20 000 0,5%

Mâ Praha 11 18 000 0,4%

Stfiedoãesk˘ kraj 123 400 3%

nestátní granty 252 000 5%

NROS/âT Pomozte dûtem! 234 000

VIA 18 000

dary finanãní 948 300 20%

dary nefinanãní – darov. sluÏby 227 100 5%

ãlenské pfiíspûvky 9 700 0%

pfiíspûvky na ãinnost 40 300 1%

trÏby z prodeje sluÏeb 116 600 2%

úroky 800 0%

celkem 4 737 400 100%

30
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v˘daje v Kã [zaokrouhleno]

provozní náklady 1 886 400 38,2%

materiálové náklady 386 700 7,9%

z toho: kanceláfiské potfieby 32 900 0,7%

kanceláfisk˘ materiál 61 000 1,2%

odborná literatura 4 800 0,1%

vybavení–v˘poãetní technika 111 400 2,3 %

vûcné dary 176 600 3,6%

energie 188 800 3,8%

opravy 90 400 1,8%

cestovní náklady 6 600 0,1%

nájemné 223 800 4,5%

telefony 101 800 2,1%

po‰tovné 14 300 0,2%

úãetnictví, audit 191 200 3,9%

tisk, grafika, inzerce 202 400 4,1%

supervize 83 100 1,7%

bankovní poplatky 13 300 0,3%

sluÏby darované 227 100 4,6%

ostatní sluÏby 141 900 2,9%

ostatní finanãní náklady 15 000 0,3%

mzdové náklady 3 038 900 61,8%

mzdové náklady – hrubé mzdy 1 584 800 1) 32,2%

dohody o provedení práce 411 490 2) 8,4%

dohody o pracovní ãinnosti 357 850 3) 7,3%

odvody 684 700 13,9%

celkem 4 925 300 100%

1) prÛmûrnû v roce 2003 = 9, 36 úvazku mûsíãnû = prÛmûrn˘ hrub˘ mûsíãní plat 14 100,- Kã 
2) právní poradna, úkoly spojené s v˘zkumem 10tileté ãinnosti DKC, Linka dÛvûry DKC
3) Linka dÛvûry DKC, úklid

31
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Vût‰ina pfiípadÛ psychického, fyzického
i sexuálního násilí na dûtech je vázaná pfiímo
na rodinné prostfiedí dítûte a nositelem
traumatizace dítûte tak jsou nejãastûji jeho
vlastní rodiãe
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Generální partner DKC

Metrostav a.s.

Partner internetové Linky dÛvûry

SkyNet, a.s. – bezplatné pfiipojení do sítû internet 

Hlavní partnefii DKC [50–150.000 Kã]

B1, a.s. 

Durabo litografické studio a tiskárna – Iva Vodáková 

Pankrác, a.s.

Side2 s.r.o.

Partnefii DKC [10–49.000 Kã]

AHOLD Czech Republic, a.s.

American Appraisal, s.r.o.

Czech Plus Martin Hrd˘ 

Klimatec Milevsko 

Kodys, spol. s r.o.

Kovoservis – Jindfiich ·iman 

Micronix, spol. s r.o. 

OCÉ – âeská republika, s.r.o. 

Slovakofarma, s.r.o.

Sponzofii DKC [do 10.000 Kã]

Complet, s.r.o., Emas Elektromateriál, Kratochvíl, s.r.o., Olympus C & S, s.r.o.,

Petronius, s.r.o., Restaurant Botanic – Kvûta Malinová, Tritón Pardubice, s.r.o.,

Vanet, s.r.o., Weber systém, www.psisco.cz

Finanãní dary od soukrom˘ch osob: 

Michal Arnot, Jitka Bene‰ová, Robert BroÏek, Luká‰ Capko, Katefiina Cvoligová,

Michal Deré, Pavel Jefiábek, Iveta Karvaniová, Zuzana Novotná, 

Marcela Otmarová, Alena Sekaninová, Jaromír Skotnica, Katefiina Sucháãková,

Diana Svobodová, Martin ·ámal a mnoho dal‰ích anonymních dárcÛ.
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Partnefii projektu Darujte sebe! 

Generální partner projektu Metrostav a.s.

Albastros nakladatelství, Atlas.cz, B 1, âeské aerolinie, Durabo, Bungee.cz, 

GE Capital Bank, Global Express, Lesy âeské republiky, Mamut.cz, Mc Donald’s,

Océ-âeská republika, Side2, Radio 1, Hasiãi âR, SdruÏení záchrann˘ch sluÏeb,

Svaz záchrann˘ch brigád kynologÛ

Mediální partnefii: Ad-net, Boomerang media, Country radio, Citychannel,

Citymax, âesk˘ rozhlas RadioÏurnál, euroAWK, Fanonline.cz, J.C. Decaux,

Pragoplakát, Screen media, Super vision, UPP

Partnefii: 2 FRESH MEDIA, A.A.poti‰tûné lepicí pásky, Animation people, Adoz,

Finish, Globos Bohemia, Golem, Krátk˘ film, Messer Technogas, MPM trading,

Media Atack, Newton IT, OP Tiger, Opl Sound, Start Production, ·kola hrou,

Tiger Team, Toi Toi, WinSoft Company

Dobrovolní spolupracovníci: Karolína Bezdûková, Viktor âern ,̆ Jaromír Hájek,

Elena Geºanová, Ladislav Joska, Iva Králová, Helena Krinková, Michaela Krinková,

Hana KfiíÏová, Veronika Neoralová, Petra Nev‰ímalová, Tomá‰ Poli‰ensk ,̆

Lucie Radová, Jana ¤ezáãová, Petr Soumah, Richard Suchan, Pavla Svobodová,

Dá‰a ·matláková, Bibiana ·tûpániková, Pavel Tou‰ek, Veronika Vilímková, 

·tûpán VodráÏka, Agnes Walterová, Zuzana Walterová, Jaroslav Weigl, 

Kamil Zajíãek

Partnefii akce Odvrácená strana dûtství 

2 FRESH MEDIA, Adujst Art, Agentura B 1, Atlas.cz, AVM Studio, Bonton film,

CinemArt, âeská televize, âlovûk v tísni, Spoleãnnost pfii âT, o.p.s. – Festival

Jeden svût, Fanonline.cz, Intersonic Taunus Productions, Kino Praha Art, 

Swift Holding, Side2, Tiskárna Durabo, Softir, Super vision, Warner Bros

Sdûlovací prostfiedky, které o nás a námi fie‰ené problematice informovaly:

Art & Antiques, Blesk, âeská televize, âesk˘ rozhlas (RadioÏurnál, Praha, Regina,

Svobodná Evropa, zahraniãní vysílání), âTK, Deníky Bohémia, Euro, Frekvence 1,

Expres rádio, Hospodáfiské noviny, HR Forum, Kvûty, Lidové noviny, 

Marketing & Média, Metro, MF Dnes, Nov˘ Prostor, Panorama, Prima TV, 

Rádio Hey, Rádio Impuls, Rádio Info, Strategie, TV Nova, Veãerník Praha
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Mediální partnefii DKC

ATLAS.CZ – www.atlas.cz, SUPER VISION MEDIA

Oficiální parter pro monitoring médií DKC Newton Information Technology, s.r.o. 

Mediální patronka Martina Vrbová – hlasatelka âeské televize a moderátorka

âeského rozhlasu

Zvlá‰tní podûkování

Alax, ALWIL Trade, Czech Top 100, Kino Praha Art, Linde nakladatelství, 

GE Capital Bank, Soroptimist klub Praha

Jitka Bandasová, Václav âermák, Viktor âern ,̆ Andrea Filiãková, 

Marcela Havlová, Veronika HÛlová, Markéta Janeãková, Jifií Kavan, 

Jana Kocurová, Helena Krinková, Vûra Kuchafiová, Hana KfiíÏová, Tomá‰ Machek, 

Kvûta Malinová, Jan Neubauer, Petr Neubauer, Luká‰ Pitter, Mária Procházková,

Ladislav PrÛ‰a, Miroslav Romanãuk, Vlastimil StaÀa, Iveta Smí‰ková, 

Tereza Svobodová, Vlasta Svobodová, Dá‰a ·matláková, ·árka ·peciánová,

Renata ·ustová, Jifií Talkner, Ivan Trojan, Tereza Typoltová, Iva Vodáková, 

Petr Zajíãek, Radmila Zmeková a mnoho dal‰ích.

Domény a webhosting pro DKC zaji‰Èuje 

www.psisco.cz

Webové stránky DKC vytvofiili a spravují 

2FRESHMEDIA

Reklamní a marketingov˘ partner DKC

B1, a.s. 

Vizuální komunikace a grafick˘ design DKC

Side2 s.r.o.
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Zpráva auditora

Auditor ing. Lubo‰ Marek oprávnûn˘ k auditorské ãinnosti podle zákona âNR

524/92 Sb. o auditorech a Komofie auditorÛ âeské republiky, ãíslo dekretu 469

v rámci ãinnosti auditorské spoleãnosti PKM audit s.r.o., ovûfiil úãetní závûrku

obãanského sdruÏení s názvem Dûtské krizové centrum, o.s.

Poskytnuté dotace byly fiádnû promítnuty do úãetnictví. Dotace byly úãelovû

ãerpány a fiádnû vyúãtovány. âerpání dotace za r. 2003 probíhalo v souladu

s uzavfienou smlouvou a se Zásadami vlády pro poskytování dotací ze st. rozpoãtu

âR obãansk˘m sdruÏením schválen˘m usnesením vlády âR. SdruÏení hospodárnû

vyuÏívalo i dal‰í prostfiedky, které v prÛbûhu roku obdrÏelo od dal‰ích subjektÛ. 

Podle mého názoru úãetní závûrka ve v‰ech podstatn˘ch aspektech vûrnû

zobrazuje majetek, závazky, vlastní jmûní a finanãní situaci firmy k 31. prosinci

2003 a v˘sledky jejího hospodafiení za období roku 2003 v souladu se zákonem 

ã. 563/1991 Sb., o úãetnictví a pfiíslu‰n˘mi pfiedpisy.

V˘rok zní bez v˘hrad

V Praze, 30. 3. 2004

Ing. Lubo‰ Marek odpovûdn˘ auditor dekret ã. 469
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Personální obsazení v roce 2003

fieditelka DKC 

Mgr. Zora Du‰ková

vedoucí pracovníkÛ LD DKC 

Bc. Lenka Chválová

psychologové

Mgr. Zora Du‰ková [38 let] absolvent FF UK – psychologie, 

v DKC od roku 1999

PhDr. Alexandra FraÀková [29 let] absolvent FF UK – psychologie, 

v DKC od roku 2000

Mgr. Barbora Burianová [27 let] absolvent FF UK – psychologie, 

v DKC od roku 2001

PhD. Renata Hermánková [34 let] absolvent MU Brno – psychologie, 

v DKC od roku 2002

Mgr. Iva RÛÏiãková [36 let] absolvent FF UK – psychologie, 

v DKC od roku 2003

sociální pracovníci

Bc. Zdenka Barto‰ová [30 let] Univerzita HK – sociální politika a sociální práce, 

v DKC od roku 1997

Mgr. Renata Hru‰ová [31 let] FF UK – sociální práce, 

v DKC od roku 2000

Bc. Lenka Chválová [27 let] FF UK – sociální práce, 

v DKC od roku 2002

Veronika Jureãková [33 let] Vy‰‰í odborná ‰kola sociálnû právní Praha, 

v DKC od roku 2003

Tomá‰ Pfienosil [28 let] FF UK – sociální práce, 

v DKC od roku 1997 

Andrea Sladká [31 let] Vy‰‰í odborná ‰kola sociálnû právní Praha, 

v DKC od roku 2001

Vûra ·najberková [28 let] FF UK – sociální práce, v DKC od roku 2000
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administrativní pracovnice

Vûra Bartáková [51 let] Stfiední v‰eobecnû vzdûlávací ‰kola, v DKC od roku 1999

pracovník pro komunikaci

Tomá‰ Pfienosil [28 let] FF UK – sociální práce, v DKC od roku 1997 

[na této pozici od roku 2003]

supervizofii

PhDr. Milan Kinkor

PhDr. Milo‰ Mudra

PhDr. Daniela Vodáãková

externí pracovníci Linky dÛvûry

V˘bor obãanského sdruÏení DKC, o.s.

Mgr. Zora Du‰ková – pfiedsedkynû o.s.

PhDr. Alexandra FraÀková – místopfiedsedkynû o.s.

Tomá‰ Pfienosil – správce o.s.

ãestn˘ ãlen DKC, o.s.

prof. MUDr. Jifií Dunovsk ,̆ DrSc. [zakladatel DKC] 
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Design Tomá‰ Machek [Side2] 
Tisk Litografické studio a tiskárna Durabo 
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Pokud Vám není lhostejn˘ osud t˘ran˘ch a zneuÏívan˘ch dûtí, 

mÛÏete na provoz DKC pfiispût i Vy prostfiednictvím speciálního úãtu

zfiízeného ve spolupráci s GE Capital Bank Praha 4, Vyskoãilova 1422/1a

9990099900/0600
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